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Gjensidig evaluering i entreprisekontrakter - DoV
Gjensidig evaluering underveis i kontraktsamarbeidet har som hensikt å bidra til utvikling og læring for begge parter. Den skal også gi et bilde av i hvilken grad den andre part får oppfylt sine forventinger og krav innenfor de tema som evalueringen omfatter.
Det er tenkt at evalueringen skal gjennomføres i dialog mellom partene i samarbeidsmøtet. Forberedelser, ved utfylling av skjema kan enten gjøres av partene i forkant av møtet eller som en del av møtet. (Dette avtales med møteleder eller prosessleder dersom vedkommende deltar i møtet).
Evalueringen blir lagret sammen med referatet fra samarbeidsmøtet. Den første evalueringen skal brukes som grunnlag og utgangspunkt for de påfølgende evalueringene i kontraktsperioden.
Det er opp til partene å bli enige om dere kun vil gjøre en skriftlig vurdering eller benytte vurderingsskalaen som er foreslått i skjemaet i tillegg. Byggherre avgjør dersom det er uenighet. 

Lykke til med evalueringen!


Gjensidig evaluering i entreprisekontrakter - DoV
	Kontrakt:



	Byggherre:
Statens vegvesen

	Leverandør:



	Dato:


	Samarbeidsmøte nr.:



	Entrepriseform (kontraktstype, drift, elektro eller annet):



	Prosessleder (dersom aktuelt):
	




Leverandørens/entreprenørens evaluering av byggherren

VURDERINGSKRITERIER:
God: Prestasjon og leveranse i henhold til kontrakt. Entreprenørens forventninger tilfredsstilles i stor grad.
Nokså god: Prestasjon og leveranse tidvis i henhold til kontrakt. Entreprenørens forventninger tilfredsstilles til en viss grad.
Lite god: Prestasjon og leveranse ikke i henhold til kontrakt. Entreprenørens forventninger tilfredsstilles i liten grad.

Byggherrens evaluering av leverandøren/entreprenøren

VURDERINGSKRITERIER:
God: Prestasjon og leveranse i henhold til krav i kontrakt. Avvik kan forekomme, men ingen alvorlige mangler. Byggherrens forventninger tilfredsstilles i stor grad.
Nokså god: Prestasjon og leveranse tidvis i henhold til krav i kontrakt. Avvik forekommer, noen med alvorlige mangler. Byggherrens forventninger tilfredsstilles til en viss grad.
Lite god: Prestasjon og leveranse ikke i henhold til krav i kontrakt. Avvik forekommer, en høy andel med alvorlige mangler. Byggherrens forventninger tilfredsstilles i liten grad.
	Leverandørens/entreprenørens evaluering av byggherren 
	God
	Nokså god
	Lite god

	1
	Kompetanse
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	2
	Samarbeidsevne/vilje
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	3
	Rutiner for kommunikasjon (muntlig, skriftlig).
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	4
	Tilgjengelighet
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	5
	Beslutningsevne (spesifiser eller gi eksempel)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	6
	Konkurransegrunnlag
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	7
	Endringshåndtering, (inkludert avrop på mengdeoppgaver) 
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	8
	Forutsigbarhet (spesifiser eller gi eksempel)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	9
	Byggemøter (forberedelse, agenda, referat, tidsbruk, deltakere)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	10
	SHA (Sikkerhet, helse- og arbeidsmiljø (SHA) (spesifiser eller gi eksempel)
	
	
	

	Positivt:
	Forbedringspotensial:

	11
	YM (Ytre miljø, inkludert klimagassutslipp)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	12
	Oppfølging av entreprenørens kvalitetssystem/ledelsessystem (Kvalitetsplan, prosedyrer ol.)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	13
	Håndtering av hjelpesystem (Plania, Elrapp, NVDB osv.)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	14
	Arbeidsvarsling og kontakt med tredjepart (spesifiser eller gi eksempel om det her er ment skiltmyndighet eller lokal byggherre)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	15
	Fagtema (vinter, sommer, betong, elektro o.l.)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	16
	Annet
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:






	Byggherrens evaluering av leverandøren/entreprenøren
	God
	Nokså god
	Lite god

	1
	Kompetanse og opplæring 
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	2
	Samarbeidsevne/vilje
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	3
	Rutiner for kommunikasjon (muntlig, skriftlig, elektroniske rapportering og dokumentasjonssystemer - NVDB)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	4
	Byggemøter (forberedelser, agenda, referat, tidsbruk, deltakere)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	5
	Framdrift
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	6
	SHA (Sikkerhet, helse- og arbeidsmiljø) 
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	7
	YM (Ytre miljø, inkludert klimagassutslipp)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	8
	Bærekraftige løsninger
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	9
	Underentreprenør (inntakskontroll, oppfølging, kvalitet, lønns- og arbeidsvilkår)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	10
	Kvalitet/avvikshåndtering/egenkontroll
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	11
	Kommunikasjon med tredjepart (f.eks.  naboer, trafikantgrupper, media, samordning med andre entreprenører og andre offentlige etater)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	12
	Fakturering og økonomioppfølging (f.eks. fakturagrunnlag og fakturering innen frister)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	13
	Oppfølging av ledelsessystem (Kvalitetsplan, prosedyre ol.)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	14
	Rapportering (SHA, timetall, andre rapporteringer krevd i kontrakt, etc.
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	15
	Arbeidsvarsling og kontakt med tredjepart
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	16
	Fagtema (vinter/sommer, betong, elektro ol.)
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	17
	Evne til innovasjon og nytenkning
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:

	18
	Annet
	
	
	

	Positivt:

	Forbedringspotensial:
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Statens vegvesen




